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Herken je dat? Dat mensen 'ja' zeggen en 'nee' doen? Dat een democratisch genomen besluit door bijna de
helft van je team niet loyaal wordt gesteund? Dat het resultaat sneller was bereikt als je ook had geluisterd
naar je medewerkers die niet altijd het hoogste woord hebben? Dan is dit hét boek voor jou!    Deep
Democracy is geschreven voor mensen zoals jij, die conflicten willen oplossen, verschillen willen benutten, en
vervolgens duurzame besluiten durven te nemen. Die met elkaar en niet voor elkaar denken. Die samen
vechten voor de hoogst haalbare oplossing.

 Deep Democracy is een manier van besluiten nemen waarbij de wijsheid van de minderheid wordt
meegenomen in het meerderheidsbesluit. De Lewis-methode van Deep Democracy is in de periode na de
apartheid ontwikkeld in het Zuid-Afrikaanse bedrijfsleven en wordt op dit moment in meer dan twintig landen
in de wereld toegepast. Het biedt praktische handvatten en technieken om met uitersten om te gaan. Niet
vanuit de gedachte dat we dwarsliggers moeten manipuleren en verleiden om zonder al te veel morren het
genomen besluit te volgen. Maar vanuit de overtuiging dat de krachtigste besluiten ontstaan door de
aanwezige diversiteit aan kennis, talenten, ervaringen en emoties te combineren.     'De nieuwe generatie
leiders beseft steeds meer dat echt luisteren noodzakelijk is voor kwalitatief goede besluitvorming. De
vraagstukken van deze tijd vragen om reflectie, samenwerking, diversiteit en synergie. Deep Democracy is een
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prachtige vorm om de potentie van groepen maximaal te benutten. Om minderheidsstandpunten serieus te
nemen, samen te leren [...]. Jitske Kramer schrijft op heldere en praktische wijze hoe deze vorm kan worden
toegepast. Een must read voor iedere leider, begeleider en teamcoach.'


